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Apresentação: A PCH na fase de operação

O que mudou?

A fase de obras terminou. Agora a PCH Salto Cafesoca 
está em operação, gerando energia para o município 
de Oiapoque e reduzindo o uso de combustíveis fosseis 
na matriz energética do Oiapoque! Menos trabalhado-
res, mas a responsabilidade ambiental e social não 
diminuiu, ela permanece, e cada membro da equipe 
de operação carrega um papel fundamental.

O que este livreto traz?

Este material apresenta as boas práticas que você precisa conhecer e praticar no seu 
dia a dia de trabalho:

• Cuidados com o meio ambiente (água, fauna, resíduos)
• Convivência respeitosa com as comunidades e povos indígenas
• Segurança no trânsito e nos acessos
• Como participar do PEAT e usar os canais do PCS

Por que isso importa?

A PCH Salto Cafesoca opera com uma Licença de Operação concedida pelo Ibama. 
Manter essa licença exige o cumprimento de uma série de condicionantes ambientais, 
e o comportamento de cada trabalhador é parte disso. Sua atitude mantém a usina 
funcionando, as comunidades seguras e a licença em dia. 

1
2
3
4
5
6
7
8

2



Eixo 1: Boas práticas com o meio ambiente

O rio Oiapoque, a mata, os animais e o solo ao redor da PCH são patrimônios naturais que 
precisam ser preservados. Você é um responsável por esse espaço enquanto trabalha aqui.

Resíduos e limpeza

- Utilize sempre os coletores indicados e separe os 
resíduos (orgânicos, recicláveis e rejeitos).
- Nunca jogue lixo no rio, na mata ou às margens da 
estrada de acesso.
- Resíduos perigosos (óleos, produtos químicos, 
embalagens contaminadas) têm descarte específico 
informe-se com seu supervisor. 

Óleo, combustíveis e produtos 
químicos

- Qualquer vazamento, mesmo pequeno, deve ser 
comunicado imediatamente ao supervisor do time de HSE
- Não realize reparos improvisados que possam resultar 
em descarte irregular de óleo ou combustível. Em caso de 
derramamento, acione o procedimento de contenção 
antes de continuar qualquer atividade. 

Fauna e flora

- Proibido caçar, capturar, machucar ou manter animais 
silvestres em qualquer circunstância.
- Não retire plantas, sementes ou frutos da área da PCH 
ou da mata do entorno.
- Em caso de encontrar animal ferido, acione a equipe 
responsável pelo Programa de Monitoramento de Fauna, 
nunca tente manuseá-lo sozinho.
- Cuidado redobrado ao dirigir nas estradas de acesso: 
respeite a velocidade permitida no acesso interno, para 
prevenir atropelamentos de animais silvestres.

Qualquer irregularidade ambiental que você observar 
deve ser registrada. Reportar é parte do seu trabalho. 
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Eixo 2: Convivência com a Comunidade

Quem mora aqui:

As comunidades de Prainha I, Prainha II, Varadouro, Clevelândia do Norte, Ilha Bela e Vila 
Brasil utilizam o rio Oiapoque como fonte de sustento, transporte e cultura. A chegada da 
usina mudou aspectos da vida dessas comunidades e respeitar isso é obrigação de toda a 
equipe.

Como se comportar:

- Trate todos os moradores com respeito, cordialidade e educação, independentemente 
de qualquer circunstância;
- Não faça comentários depreciativos sobre as condições de vida, cultura ou hábitos das 
comunidades;
- Evite discussões ou conflitos: se houver qualquer reclamação ou demanda, nunca faça 
promessas ou acordos por conta própria;
- Lembre-se que essa é uma área sob jurisdição do Exercito Brasileiro.

Imagem, redes sociais e privacidade

- Não fotografe ou filme moradores, residências ou atividades das comunidades sem 
autorização expressa;
- Evite publicar nas redes sociais conteúdo que exponha o empreendimento, as 
comunidades ou situações internas;
- Informações sobre o empreendimento devem ser repassadas apenas pelos canais 
oficiais do Programa de Comunicação Social e Canal de Relacionamento.

Relação com os Componentes Indígenas

- Respeite integralmente as orientações específicas sobre a relação com povos indígenas 
de Oiapoque (Karipuna, Palikur, Galibi-Marworno e Galibi do Oiapoque) e suas terras;
- Não acesse áreas indígenas sem autorização e acompanhamento formal;
- Em caso de dúvida ou situação de contato, comunique imediatamente seu supervisor;

A PCH Salto Cafesoca só pode operar com a licença do Ibama. Essa licença depende, 
também, da boa relação com as comunidades. Você faz parte disso.
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Eixo 3: Segurança no trânsito e nos acessos 5

Passarela e estruturas da PCH

- Utilize a passarela de pedestres e mercadorias 
conforme as normas de segurança estabelecidas.

- Respeite a capacidade e os procedimentos de uso 
das estruturas operacionais.

- Em caso de identificar risco ou dano nas estruturas, 
comunique imediatamente a manutenção. 

A estrada também é de todos!

A via de acesso entre Oiapoque e a PCH é utilizada por moradores, militares, barqueiros, 
ciclistas e estudantes. O aumento do trânsito gerado pelo empreendimento foi motivo de 
reclamações das comunidades. Na fase de operação, essa atenção continua sendo 
necessária.

Regras essenciais

- Respeite os limites de velocidade indicados nas placas instaladas ao longo do acesso.
- Reduza a velocidade em trechos próximos a comunidades, escola, Postos de Saúde, 
pontes e passagens de pedestres.
- Fique atento à presença de crianças, ciclistas, pedestres e animais nas margens da 
estrada.
- Nunca dirija sob efeito de álcool, drogas ou medicamentos que reduzam a atenção. 

Em caso de acidente

- Acione imediatamente o time de HSE.
- Registre o ocorrido e comunique seu supervisor, todo acidente, mesmo sem vítimas, deve 

ser reportado.
- O tempo médio de atendimento de emergência até o hospital em Oiapoque é de 
aproximadamente 30 minutos: aja rápido.

Dirigir com cuidado é respeitar quem divide a estrada com você.



Eixo 4: Saúde e bem-estar também importam 6

Cuidar de você é parte do 
trabalho!

A PCH Salto Cafesoca opera em uma região 
de floresta amazônica, com características 
ambientais específicas que exigem atenção 
à saúde dos trabalhadores.

Atenções prioritárias:

- Malária: A região do Oiapoque é endêmi-

ca. Utilize repelente. Em caso de febre, 

calafrios ou mal-estar, procure atendimento 

imediatamente no Hospital Estadual do 

Oiapoque (Rua Presidente Kennedy, 700, 

Centro), ou na Unidade Básica de Saúde 

mais próxima.

Não espere! 

- Animais peçonhentos: Cobras, escorpiões e 

aranhas podem ser encontrados nas áreas 

de operação e acesso. Use EPI adequado, 

não coloque as mãos em locais sem visibili-

dade e acione a equipe de saúde em caso 

de picada. 

- Calor e hidratação: Trabalhar em clima 

equatorial exige hidratação constante. Beba 

água regularmente e avise seu superior se 
sentir tontura, fraqueza ou câimbras.

- Saúde mental: Trabalhar longe de casa 

pode ser difícil. Converse com a equipe de 

saúde ou liderança se precisar de apoio.

Sua saúde preservada é o primeiro passo 

para um trabalho seguro e de qualidade. 



O PEAT e o PCS: você faz parte dos programas 7

O que é o PEAT?

O Programa de Educação Ambiental para Trabalhadores (PEAT) é uma exigência do licencia-
mento ambiental da PCH Salto Cafesoca. Ele existe para garantir que todos os trabalhadores, 
próprios ou terceirizados, conheçam suas responsabilidades ambientais e sociais e possam 
contribuir com o bom andamento do empreendimento.  

O que é o PCS?

O Programa de Comunicação Social (PCS) é o programa que mantém a comunicação entre 
a empresa, os trabalhadores e as comunidades. É pelo PCS que boletins, cards, comunica-
dos, materiais como este livreto e as reuniões comunitárias são organizados e divulgados.

Como você participa?

- Participando dos DDS temáticos: os Diálogos Diários de Segurança abordam temas 
ambientais e sociais em parceria com o PEAT. Sua presença e atenção fazem diferença.

- Nas campanhas internas: ao longo do ano, campanhas sobre temas como fauna, 
resíduos, convivência e saúde são realizadas. Participe e convide colegas.

- Avaliando os materiais: ao final de cada ação do PEAT, há fichas de avaliação. Sua 
opinião ajuda a melhorar as próximas atividades.

- Usando o Canal de Relacionamento: qualquer dúvida, sugestão ou irregularidade 
pode ser comunicada pelos canais abaixo.

Materiais disponíveis:

Boletins informativos, cartilhas, cards e demais materiais do PCS estão disponíveis para 
download no site da PCH Salto Cafesoca:

www.pchsaltocafesoca.com.br/download
Canal de Relacionamento: (84) 98158-6148 (somente WhatsApp)

Este livreto faz parte do licenciamento ambiental da PCH Salto Cafesoca, conduzido pelo Ibama, conforme a 
Instrução Normativa Ibama nº 02/2012. Licença de Operação 1371/2025



Canais, contatos e compromisso

Seus compromissos como trabalhador da operação:
Ao receber este livreto, você reafirma seu compromisso com:

1. Cuidar do meio ambiente no seu dia a dia de trabalho;
2. Respeitar as comunidades do entorno e os povos indígenas da região;
3. Seguir as regras de trânsito e segurança nos acessos e na área da PCH;
4. Comunicar qualquer irregularidade ambiental, acidente ou risco identificado;
5. Participar ativamente das ações do PEAT e do PCS.

Embasamento legal:

- Instrução Normativa Ibama nº 02/2012  Diretrizes para Programas de Educação 
Ambiental no Licenciamento;
- Licença de Operação da PCH Salto Cafesoca  Ibama;
- Parecer Técnico nº 51/2025  SEI 22718406  Recomendações para a fase de operação;
- Plano Básico Ambiental (PBA) da PCH Salto Cafesoca.

PCH Salto Cafesoca | Oiapoque Energia S.A. | Junho 2026
Material produzido no âmbito do Programa de Educação Ambiental para Trabalhado-
res(PEAT), articulado ao Programa de Comunicação Social (PCS). Licenciamento 
ambiental conduzido pelo Ibama – Processo nº 02001.000534/2014-65. Licença de 
Operação 1371/2025.

Dúvidas, elogios, sugestões ou queixas, entre em contato pelo canal:

(84) 98158-6148
Conheça mais sobre o empreendimento acessando:

www.pchsaltocafesoca.com.br
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